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Ogolne warunki ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group,
zatwierdzone uchwatq nr 33/2007 z dnia 27 czerwca 2007 r.

— weszly w Zycie 10 sierpnia 2007 r.

Postanowienia typowe (zgodne z art. 12a ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej)

1. Rodzaj ubezpieczenia i jego przedmiot

Tak-§1,83

2. Warunki zmiany sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej, jezeli ogolne
warunki ubezpieczenia takg zmiane¢ przewiduja

Tak —§ 16 ust. 10i 11

3. Prawa i obowiazki kazdej ze stron umowy ubezpieczenia

Tak — § 12, § 10 ust. 5i 6 (obowiazki ubezpieczajacego), § 13 (Srodki bezpieczenstwa —

obowiazki ubezpieczajacego), § 15 (prawo ubezpieczyciela)

4. Zakres odpowiedzialnos$ci zakladu ubezpieczen

Tak —§ 4

5. Przy ubezpieczeniach majatkowych — sposéb ustalania rozmiaru szkody

Tak — § 14

6. Sposob okreslania sumy odszkodowania lub innego Swiadczenia, jezeli ogdlne
warunki ubezpieczenia przewiduja odstepstwa od zasad ogélnych

Tak — § 14, § 12 ust. 7

7. Sposéb ustalania i optacania skladki ubezpieczeniowej

Tak — § 8

8. Metod¢ i sposob indeksacji skladek, jezeli ogdélne warunki ubezpieczenia
indeksacje przewiduja

Nie

9. Tryb i warunki dokonania zmiany umowy ubezpieczenia zawartej na czas
nieokreslony

Nie

10. Przestanki i terminy wypowiedzenia umowy przez kazda ze stron, a takze tryb i
warunki wypowiedzenia, jezeli ogolne warunki ubezpieczenia przewiduja taka
mozliwos¢

Tak — § 10 ust. 2, § 11 ust. 3


http://www.compensa.pl/PL/Produkty/Klient_biznesowy/Ubezpieczenia_mienia/OWU_All_Risks.pdf

II. Przedmiot i zakres odpowiedzialnosci ubezpieczyciela

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ okre§lone w umowie wszelkie mienie ruchome i
nieruchome stanowiace wlasno$¢ ubezpieczajacego oraz mienie bgdace w posiadaniu, w
pieczy lub pod kontrola ubezpieczajacego. W szczegdlnosci przedmiotem ubezpieczenia
moga by¢:

1) budynki i budowle,

2) maszyny, urzadzenia i wyposazenie,

3) szyby i inne ttukace si¢ przedmioty,

4) srodki obrotowe,

5) naktady inwestycyjne,

6) mienie 0sOb trzecich,

7) wartosci pienigzne,

8) mienie pracownicze (§ 3 ust. 1).

Ochrona ubezpieczeniowa objete jest mienie znajdujace si¢ na terytorium Rzeczpospolite]
Polskiej, o ile nie uméwiono si¢ inaczej. Ubezpieczone mienie objgte jest ochrona w miejscu
wymienionym w umowie ubezpieczenia, a mienie pracownicze — rowniez w miejscu pracy
zarobkowej wykonywanej na polecenie ubezpieczajacego (§ 3 ust. 2 i 3).

Wymienione w umowie mienie objgte jest ochrona ubezpieczeniowa od wszelkich naglych,
przypadkowych i nieprzewidzianych szkdéd polegajacych na jego bezposredniej utracie,
zniszczeniu lub uszkodzeniu i powstalych w miejscu ubezpieczenia niezaleznie od woli
ubezpieczajacego oraz w czasie trwania okresu ubezpieczenia, o ile ich przyczyny nie zostaty
wylaczone w niniejszych OWU oraz postanowieniach dodatkowych (np. aneksach lub
klauzulach) (§ 4 ust. 1).

Zakres ubezpieczenia obejmuje rowniez szkody powstate wskutek akcji gasniczej oraz koszty
usunigcia pozostalosci po szkodzie zwiazane z wyburzeniem, odgruzowaniem lub
demontazem czgsci niezdatnych do uzytku pod warunkiem, Ze przyczyna szkody nie zostala
wylaczona z zakresu ubezpieczenia. Ubezpieczyciel zwraca faktycznie poniesione,
uzasadnione i udokumentowane Kkoszty ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli zastosowane S$rodki byly
celowe, chociazby okazaty si¢ bezskuteczne — w granicach sumy ubezpieczenia (§ 4 ust. 2 i

3).



III. Wylaczenia badz ograniczania odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela

Zgodnie z § 5 wust. 1 i 2 ubezpieczyciel wolny jest od odpowiedzialnosci, jezeli
ubezpieczajacy wyrzadzit szkode¢ umys$lnie. Jesli szkoda powstala wskutek razacego nie-
dbalstwa ubezpieczajacego, ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialno$ci, chyba ze zaplata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzglegdom stusznosci. W razie
zawarcia umowy na cudzy rachunek zasady te stosuje si¢ odpowiednio do ubezpieczonego.
Zgodnie z § 5 ust. 3 ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete:

1) tabor kolejowy, ptywajacy i statki powietrzne, pojazdy ladowe podlegajace obowiazkowi
rejestracji, chyba ze stanowig $rodki obrotowe lub mienie oséb trzecich;

2) pojazdy ladowe nie podlegajace obowiazkowi rejestracji, poruszajace si¢ poza terenem
zakladu ubezpieczajacego;

3) ztoza geologiczne zaréwno w pokladach naturalnych jak i po wydobyciu na sktadowiskach,
hatdach, zwatowiskach itp.;

4) warto$ci pienigzne, pojazdy mechaniczne, sprzgt audio-wizualny, sprzgt elektroniczny,
aparaty fotograficzne — stanowiace mienie pracownikdéw ubezpieczajacego;

5) bizuteria, kamienie szlachetne, dzieta sztuki, antyki, zbiory kolekcjonerskie, filatelistyczne,
numizmatyczne;

6) dokumenty, akta, ksiggi, rysunki, plany, pieczatki, indywidualne programy komputerowe,
dane na kartach perforowanych, taSmach, dyskietkach i innych no$nikach danych;

7) karty kredytowe lub ptatnicze, weksle, czeki;

8) prototypy, modele pogladowe, wzory;

9) inwentarz zywy, drzewostany, rosliny na pniu, uprawy (w tym takze w szklarniach,
namiotach foliowych, inspektach);

10) przeterminowane lub wycofane z obrotu $rodki obrotowe;

11) maszyny, urzadzenia i wyposazenie przeznaczone na ztom lub do likwidacji;

12) obiekty bedace w stadium budowy, montazu lub instalacji;

13) linie przesylowe i dystrybucyjne (w tym linie energetyczne, telefoniczne, telegraficzne,
swiattowodowe 1 inne). Wszelkie linie transmisyjne i dystrybucyjne z wlaczeniem
przewodow, kabli, stupéw, wiez i wszelkiego rodzaju sprzgt, ktéry moze by¢ potaczony z
tymi instalacjami wlaczajac wszelkiego rodzaju podstacje, znajdujace si¢ w odleglosci
wigkszej niz 100 m od ubezpieczonych budynkéw i budowli. 14) budynki i budowle o

charakterze tymczasowym, przeznaczone do rozbidrki oraz znajdujace si¢ w nich mienie,



wybudowane bez wymaganych zezwolen lub nie spetniajace warunkéw prawa budowlanego
(w tym nie gotowe do eksploatacji lub bez odbioru technicznego);

15) grunty (facznie z systemem melioracji lub kanatéw przepustowych), jezdnie, chodniki,
drogi, pasy startowe, linie kolejowe, waly, rowy, zbiorniki wodne, wody powierzchniowe lub
podziemne, kanaly, platformy wiertnicze, studnie, rurociagi przesytowe, kable podziemne,
tunele, mosty, doki, nabrzeza, mola, pirsy i inne budowle wodne;

16) szkody w materiatach eksploatacyjnych takich jak: smary, paliwa, katalizatory, o ile nie
stanowig one $rodkow obrotowych lub mienia oséb trzecich.

Zgodnie z § 5 ust. 4 zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkod powstatych
bezposrednio lub posrednio:

1) wskutek wszelkich nastgpstw wojny, inwazji, wrogich dziatan obcego panstwa, dziatania o
charakterze wojennym (niezaleznie od tego, czy wojna zostala wypowiedziana, czy nie),
wojny domowej, rebelii, rewolucji, powstania, rozruchdw, strajku, lokautu, aktéw sabotazu,
zamieszek wewnetrznych, wojskowego lub cywilnego zamachu stanu, zorganizowanych
dziatan lub dziatan w zlym zamiarze osob dzialajacych w imieniu lub w powigzaniu z
organizacjami politycznymi, spisku, konfiskaty, rekwizycji, zajgcia, zniszczenia lub
uszkodzenia z nakazu organdéw sprawujacych wiladzg;

2) w zwiazku z aktami terroru, rozumianymi jako wszelkiego rodzaju dzialania z uzyciem
sity, przemocy lub grozby uzycia przemocy przez osobg lub grupg oséb dzialajacych
samodzielnie lub na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji badz rzadu w celach
politycznych, ekonomicznych, religijnych, ideologicznych lub podobnych wiaczajac zamiar
wywarcia wplywu na rzad badz zastraszenia spoleczenstwa lub jakiejkolwiek jego czesci;

3) wskutek wszelkich nastgpstw reakcji jadrowej, promieniowania jadrowego lub skazenia
promieniotworczego.

Zgodnie z § 5 ust. 5 odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela nie obejmuje szkéd powstatych:

1) w czasie przerwy, w prowadzonej przez ubezpieczajacego w miejscu ubezpieczenia
dziatalnosci, przekraczajacej 30 dni;

2) w zwiazku ze szkodami gérniczymi w rozumieniu prawa gérniczego;

3) wskutek zalania przez wody morskie w nastgpstwie sztormu, przyptywu lub tsunami,
przerwania tam i umocnien nadbrzezy;

4) wskutek dzialania wiatru o predkosci mniejszej niz 17,5 m/s;

5) wskutek modyfikacji genetycznych;



6) wskutek oddzialywania warunkéw atmosferycznych na mienie znajdujace si¢ na wolnym
powietrzu, jezeli zgodnie z przeznaczeniem, warunkami przechowywania lub magazynowania
nie powinno ono by¢ tam skladowane;

7) wskutek przenikania wéd gruntowych, zamarzania lub przemarzania;

8) wskutek zalania $rodkéw obrotowych oraz mienia oséb trzecich skltadowanych w
pomieszczeniach podziemnych kondygnacji, jesli materiaty lub produkty nie byty sktadowane
na paletach, pétkach lub stelazach na wysokosci co najmniej dziesi¢¢ centymetréw od
poziomu podiogi;

9) w zwiazku z ograniczeniem lub przerwa w dostawie energii elektrycznej, cieplnej, gazu,
wody lub innych mediéw oraz jakakolwiek niesprawnoscia urzadzen klimatyzacyjnych,
chlodniczych, grzewczych lub produkcyjnych wynikajaca z przyczyn tkwiacych wewnatrz
tych przedmiotéw lub z bledéw w obstudze;

10) w wyniku bezposrednich nastgpstw ciaglej eksploatacji (spowodowane np. normalnym
zuzyciem, $cieraniem, starzeniem, kawitacja, erozja, korozja, utlenianiem, rdza, kamieniem
kottowym);

11) wskutek niewtasciwej obstugi, konserwacji, napraw lub przeprowadzonych testow;

12) w zwiazku z wybuchem:

a) w komorze spalania silnikéw spalinowych,

b) lamp kineskopowych u ubezpieczajacego, ktéry jest ich producentem,

¢) wywolanym przez ubezpieczajacego w celach produkcyjnych lub eksploatacyjnych,

d) powstalym w elementach przetaczajacych lub przetacznikach elektrycznych wskutek
wystepujacego w nich ci$nienia gazéw;

13) w zwiazku z zakrzepnigciem lub zastygnigciem materiatéw przerabianych,
transportowanych badz przechowywanych w postaci ciektej w maszynach lub urzadzeniach;
14) wskutek nastgpstw nie przeprowadzenia zabiegow konserwacyjno-remontowych
wymaganych przez obowiazujace przepisy lub zalecenia producentow;

15) podczas transportu oraz zaladunku i roztadunku mienia odbywajacego si¢ poza miejscem
ubezpieczenia za wyjatkiem warto$ci pieni¢znych ubezpieczonych na czas transportu oraz
mienia pracowniczego;

16) wskutek kradziezy, oszustwa, sprzeniewierzenia, defraudacji, szantazu lub wymuszenia, z
zastrzezeniem, ze ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate wskutek
kradziezy z wtamaniem, rabunku i dewastacji, pod warunkiem, Ze w polisie zostaty okreslone

dla tych zdarzef odrgbne limity odpowiedzialnosci;



17) wskutek tajemniczego, niewyjasnionego zniknigcia lub kradziezy zwyklej (bez znamion
kradziezy z wtamaniem badz rabunku);

18) ujawnionych podczas inwentaryzacji mienia;

19) wskutek utraty, zaniku, manipulacji lub zmianie danych badz informacji, jezeli
réwnocze$nie nie nastapito fizyczne zniszczenie lub uszkodzenie no$nika danych, na ktérym
byty zgromadzone;

20) wskutek wiruséw komputerowych;

21) wskutek zmiany ksztattu, wygigcia, wybrzuszenia, odpadnigcia czgéci przedmiotu,
przebarwienia, zadrapania lub zarysowania, jezeli nie narusza to funkcjonalnos$ci przedmiotu;
22) wskutek pisania, rysowania badz malowania po $Scianach, drzwiach, oknach lub innych
elementach ubezpieczonego mienia oraz przez zarysowanie szyb i innych ttukacych sig
przedmiotow;

23) wskutek niewtasciwego wykonawstwa lub btedéw w projekcie, zastosowania wadliwego
materiatu, blgdow w konstrukcji, wad ukrytych, technologicznych badZz innych wad
materialowych;

24) w wyniku mechanicznych lub elektrycznych uszkodzen maszyn i urzadzen;

25) wskutek prowadzonych prac budowlanych lub montazowych, testéw, préb, rozruchu
prébnego lub konserwacji;

26) wskutek zawalenia, zapadania, wyniesienia, spgkania, skurczenia lub ekspansji
elementow konstrukcji budynkéw lub budowli, chyba Ze nastgpily one jako rezultat
wczesniejszego zaistnienia ubezpieczonego zdarzenia;

27) wskutek osuwania si¢, osiadania i przemieszczania gruntu w wyniku dziatalnosci
cztowieka;

28) wskutek zalania przez opady atmosferyczne, jezeli zalanie nastapito z powodu ztego stanu
dachu, niezabezpieczonych otworéw dachowych lub okiennych, zlego stanu rynien
dachowych lub spustowych, stolarki okiennej oraz innych elementéw budynku lub budowli, o
ile za ich zabezpieczenie, zamknigcie, utrzymanie lub konserwacje¢ ponosi odpowiedzialnosé¢
ubezpieczajacy;

29) wskutek wszelkiego rodzaju skazenia lub zanieczyszczenia, chyba ze powstaly one w
ubezpieczonym mieniu wskutek innego zdarzenia nie wytaczonego z zakresu ubezpieczenia;
30) wskutek oddzialywania mikroorganizméw, zwierzat, roslin, ples$ni, grzybéw, fermentacji,

wewngetrznego rozktadu lub proceséw zachodzacych wewnatrz ubezpieczonych przedmiotow;



31) wskutek stopniowego pogarszania wtasciwosci, stopniowo postepujaca deformacja lub
odksztatcaniem, wyparowaniem, utrata wagi, dziataniem $wiatla, zmiana zapachu, smaku,
koloru, struktury, stanu wykonczenia, wilgotnosci lub temperatury.

Jezeli w wyniku zdarzen ujetych w punktach 23), 24) wystapity inne zdarzenia nie wytaczone
z zakresu ubezpieczenia woéwczas ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody
spowodowane takimi innymi zdarzeniami.

Zgodnie z § 5 ust. 6 ubezpieczeniem nie sa objgte:

1) jakiekolwiek szkody lub zobowiazania nast¢pcze polegajace na utracie zysku oraz innych
stratach finansowych lub platnosciach ponad odszkodowania za szkody rzeczowe
przewidziane umowa ubezpieczenia;

2) szkody powstate wskutek wprowadzenia lub koniecznosci realizacji postanowien
stosownego prawa lub rozporzadzenia w odniesieniu do konstrukcji budowli i budynkéw,
prac remontowych, demontazu lub rozbiodrki jakichkolwiek obiektéw bedacych przedmiotem

ubezpieczenia.

IV.  Warto zwréci¢ uwage

1. W odniesieniu do miejsca ubezpieczenia mienia pracowniczego nie ma wylaczenia
dotyczacego pracy wykonywanej w domu (§ 3 ust. 2 i 3). Do mienia tego nie zalicza si¢
wartosci pieni¢znych i bizuterii (§ 2 pkt 10 — definicja mienia pracowniczego).

2. Warto zwrdci¢ uwage na wylaczenia odpowiedzialno$ci zawarte w § 5 ust. 3 pkt 4, pkt 5,
pkt 12 i pkt 16; § 5 ust. 5 pkt 3, pkt 8 i pkt 22; § 5 ust. 6 pkt 1 (OWU nie przewiduja
ubezpieczenia utraty zysku brutto na zadnych, nawet szczeg6lnych warunkach).

3. Zgodnie z § 11 ust. 3 pkt 1 umowa moze by¢ rozwiazana w drodze pisemnego
wypowiedzenia przez kazda ze stron w ciagu miesigca od daty wyplaty odszkodowania
Iub daty dorgczenia ubezpieczajacemu odmowy wyptaty odszkodowania, z zachowaniem
30-dniowego okresu wypowiedzenia.

4. Warto zwroci¢c uwage na czynniki nieuwzgledniane przy ustalaniu wysokos$ci
odszkodowania (§ 14 ust. 6 — w szczegdlnosci pkt 4, gdyz w innych OWU tego typu
bywaja odmienne regulacje), a takze na pomniejszania i potracenia z wysokos$ci
odszkodowania (§ 14 ust. 8 — pomniejszenie o warto$¢ pozostatosci, ktére moga by¢
przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki lub naprawy; § 14 ust. 9 — pomniejszenie o
procent udzielonej znizki za zastosowanie dodatkowych zabezpieczen, jezeli z powodu

niewlasciwej ich eksploatacji, nie zadziataly one w momencie zajscia zdarzenia, ktdre



spowodowato szkode; § 14 wust. 10 — mozliwo§¢ potracenia z wyptacanego
odszkodowania niezaplaconej, wymagalnej raty skiadki; § 14 wust. 11 — potracenie
franszyz redukcyjnych ustalonych w umowie ubezpieczenia).

OWU przewiduja mozliwo$¢ powotania zaréwno przez ubezpieczajacego jak i przez
ubezpieczyciela, na wlasny koszt, rzeczoznawcéw w celu ustalenia przyczyny powstania
oraz prawidlowe] wysokosci szkody. W przypadku rozbiezno$ci strony moga powotaé
rzeczoznawce-arbitra (§ 14 ust. 7).

Klauzula falszywych roszczen (§ 18): W przypadku, gdyby jakiekolwiek roszczenie
wniesione z tytulu umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych ogdlnych
warunkow okazalo si¢ pod jakimkolwiek wzgledem fatszywe, lub gdyby ubezpieczajacy
Iub ktokolwiek uprawniony do dziatania w jego imieniu uzyt falszywych srodkéw lub
zabiegéw w celu uzyskania korzys$ci wynikajacych z umowy ubezpieczenia, badz tez w
przypadku kiedy utrata, zniszczenie albo uszkodzenie ubezpieczonego mienia zostaly
spowodowane rozmyslnie przez ubezpieczajacego lub za jego przyzwoleniem, wszelkie

prawa do uzyskania odszkodowania z tytutu takiej polisy podlegaja utracie.

Postanowienia nietypowe

. Moment uznania skiadki za zaptacona (§ 8 ust. 4) — w przeciwienstwie do wigkszosci
OWU, jest nim chwila wptywu sktadki na rachunek ubezpieczyciela (w razie ptatnosci w

formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego).

. W przypadku zaistnienia uzasadnionych okolicznosci uniemozliwiajacych zastosowanie

obowiazujacych minimalnych zabezpieczen (Srodki bezpieczefistwa — § 13 ust. 1),
ubezpieczyciel moze na podstawie dokonanej oceny ryzyka ustali¢ indywidualne warunki
zabezpieczenia mienia przed kradzieza z wtamaniem (§ 13 ust. 3).

. Zgodnie z § 14 ust. 4 suma pieni¢zna wyplacona tytulem odszkodowania nie moze by¢
wyzsza od poniesionej szkody — ale istnieje mozliwo$¢ umoéwienia si¢ inaczej w tej
kwestii.

OWU przyznaja ubezpieczycielowi prawo do podjecia decyzji o wymianie lub naprawie
uszkodzonego badz zniszczonego mienia albo jego czesci, zamiast wyplacania
ubezpieczajacemu naleznego z tytulu szkody odszkodowania w formie pienigznej, na

warunkach okreslonych w § 15.



