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Ogolne warunki ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia S.A.
— weszly w Zycie 10 sierpnia 2007 r.

Postanowienia typowe (zgodne z art. 12a ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej)

1. Rodzaj ubezpieczenia i jego przedmiot

Tak-§ 1,85

2. Warunki zmiany sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej, jezeli ogdlne
warunki ubezpieczenia takg zmiane¢ przewiduja

Nie

3. Prawa i obowiazki kazdej ze stron umowy ubezpieczenia

Tak — §§ 17-23; § 30 ust. 11 2, § 31 ust. 2, § 34 ust. 3 (obowiazki ubezpieczajacego)

4. Zakres odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen

Tak-§ 6

5. Przy ubezpieczeniach majatkowych — spos6b ustalania rozmiaru szkody

Tak — § 24-25

6. Sposob okreslania sumy odszkodowania lub innego Swiadczenia, jezeli ogdlne
warunki ubezpieczenia przewiduja odstepstwa od zasad ogélnych

Tak — §§ 26-29

7. Sposob ustalania i oplacania skladki ubezpieczeniowej

Tak — § 14, § 12 ust. 3i 4, § 16 ust. 3-5

8. Metod¢ i sposob indeksacji skladek, jezeli ogdélne warunki ubezpieczenia
indeksacje przewiduja

Nie

9. Tryb i warunki dokonania zmiany umowy ubezpieczenia zawartej na czas
nieokreslony

Nie

10. Przestanki i terminy wypowiedzenia umowy przez kazda ze stron, a takze tryb i
warunki wypowiedzenia, jezeli ogolne warunki ubezpieczenia przewiduja taka
mozliwos¢

Tak — § 16 ust. 2, § 35 ust. 2, § 36
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IR Przedmiot i zakres odpowiedzialnosci ubezpieczyciela

Zgodnie z § 5 wust. 1 przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ okreslone w umowie
ubezpieczenia:

1) nastgpujace, wykorzystywane w zwiazku z prowadzona dziatalno$cia, ewidencjonowane
mienie stanowiace wlasnos¢ ubezpieczajacego lub mienie bedace w jego posiadaniu na
podstawie tytutu prawnego:

a) budynki i budowle,

b) maszyny, urzadzenia i wyposazenie,

c) wartosci pienigzne,

d) naktady inwestycyjne,

e) srodki obrotowe,

2) mienie 0s6b trzecich — rozumieniu § 4 pkt 9 (za osobg trzecia uwaza sig osobg pozostajaca
poza stosunkiem ubezpieczenia) — przekazane ubezpieczajacemu w celu wykonania ustugi lub
sprzedazy,

3) mienie pracownicze, rozumiane jako mienie osobistego uzytku pracownikow
ubezpieczajacego zatrudnionych w ramach umowy o pracg, z wylaczeniem warto$ci
pieni¢znych.

W przypadku posiadania przez ubezpieczajacego nieruchomo$ci na podstawie tytutu
prawnego innego niz prawo wlasnosci umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wylacznie na
rachunek wtlasciciela. Mienie jest objgte ochrong ubezpieczeniowa na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, w miejscu wymienionym w umowie ubezpieczenia (§ 5 ust. 2).
Zgodnie z § 6 ust. 1 ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody polegajace na utracie,
uszkodzeniu lub zniszczeniu ubezpieczonego mienia bgdace bezposrednim nastgpstwem
przewidzianego w umowie zdarzenia o charakterze losowym i niepewnym, ktére wystapito
nagle, nieprzewidzianie i niezaleznie od woli ubezpieczajacego i zaistnialo w miejscu i
okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien § 7 i 8 (wylaczenia odpowiedzialnos$ci).
Ubezpieczone mienie objgte jest takze ochrong od szkéd powstatych wskutek akcji gasniczej,
ratowniczej, wyburzenia lub odgruzowania, prowadzonych w zwiazku z wystapieniem
zdarzen, za ktore ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$c¢ (§ 6 ust. 2).

W przypadku wystapienia zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczyciel zwraca

ubezpieczajacemu koszty poniesione w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz



zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiar6w, w granicach jego sumy ubezpieczenia,
jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty si¢ bezskuteczne (§ 6 ust. 3).

Na wniosek ubezpieczajacego, po optaceniu dodatkowej sktadki, ubezpieczyciel moze
ubezpieczy¢ koszty, o ktérych mowa w § 26 pkt 3, ponad wysoko$¢ w nim okreslona

(wysokos$¢ ta wynosi 10% rozmiaru szkody objetej zakresem ubezpieczenia) — § 6 ust. 4.

III. Wylaczenia badz ograniczania odpowiedzialnos$ci ubezpieczyciela

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody w mieniu pracowniczym w sytuacjach okreslonych
przepisami o $wiadczeniach z tytutu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych (§ 5 ust. 1
pkt 3).

Zgodnie z § 7 ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek
winy umysSlnej lub razacego niedbalstwa ubezpieczajacego, chyba ze zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom stuszno$ci; w przypadku zawarcia umowy
ubezpieczenia na cudzy rachunek niniejsze wylaczenie stosuje si¢ odpowiednio do
ubezpieczonego.

Zgodnie z § 8 ust. 1 odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela nie obejmuje szkdd bezposrednio lub
posrednio powstatych wskutek:

1) konfiskaty, zawlaszczenia mienia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, ktore nastapilty
na mocy aktu prawnego wydanego przez prawomocne wladze;

2) stanu wojennego, stanu wyjatkowego, przewrotu, buntu, powstania, rewolucji, wojskowego
zamachu stanu lub przejecia wladzy, wojny domowej, inwazji, najazdu, wrogich dziatan
innego panstwa, dzialan wojennych lub innych akcji majacych charakter wojenny, wojny,
niezaleznie od tego, czy wojna zostala wypowiedziana, czy nie, zamieszek spolecznych,
rozruch6w, strajkéw, lokautéw i niepokojow spotecznych oraz aktéw terroryzmu i sabotazu;
3) promieniowania jonizacyjnego lub skazenia radioaktywnego, bez wzgledu na to, czy
zrédlem ich pochodzenia jest paliwo jadrowe, czy jakiekolwiek odpady promieniotworcze
powstate w wyniku reakcji rozpadu albo syntezy jadrowej;

4) skazenia, zanieczyszczenia lub przesiakania, chyba Zze powstaly one w ubezpieczonym
mieniu wskutek innego zdarzenia niewylaczonego z zakresu ubezpieczenia.

Zgodnie z § 8 ust. 2 ochrong ubezpieczeniowa nie sa objgte:

1) budowle i budynki przeznaczone do rozbidrki oraz znajdujace si¢ w nich mienie, a takze

maszyny, urzadzenia i wyposazenie przeznaczone na ztom;



2) budowle, budynki i lokale oraz znajdujace si¢ w nich mienie, jesli zaprzestano prowadzenia
w nich dziatalnos$ci gospodarczej, o$wiatowej, religijnej (lub innej) albo wykorzystywania
budynku lub lokalu na cele mieszkalne badz biurowe przez okres dtuzszy niz 30 dni, chyba ze
ubezpieczyciel zostal o tym fakcie powiadomiony na piSmie i pisemnie potwierdzit ochrong
ubezpieczeniowa;

3) namioty oraz znajdujace si¢ w nich mienie;

4) szklarnie, inspekty oraz znajdujace si¢ w nich mienie, a takze drzewa, krzewy, uprawy na
pniu, zwierzgta;

5) mienie, ktére znajduje si¢ w warunkach niezgodnych z jego przeznaczeniem i z
wymaganiami producenta lub dostawcy (np. na wolnym powietrzu), chyba ze sposob
przechowywania lub sktadowania nie ma wptywu na powstanie lub wysokos$¢ szkody;

6) mienie w transporcie drogowym, kolejowym, powietrznym lub wodnym oraz mienie
podczas jego roztadunku lub zatadunku;

7) mienie o przekroczonym terminie waznosci lub wycofane z obrotu przed powstaniem
szkody oraz mienie, ktérego zakup potwierdzony jest dowodem uznanym za fatszywy;

8) mienie podlegajace obrobce, wytwarzaniu, testowaniu, naprawie, czyszczeniu,
przywracaniu do pierwotnego stanu, zmianie lub renowacji, jesli szkoda powstala
bezposrednio wskutek przeprowadzania tych dziatan;

9) mienie podczas rob6t budowlanych w rozumieniu ustawy Prawo budowlane z dnia
07.07.1994 r.;

10) pojazdy podlegajace rejestracji, lokomotywy kolejowe i tabor kolejowy, pojazdy wodne
lub powietrzne, z wlaczeniem satelitow, chyba ze stanowig fabrycznie nowe $rodki obrotowe;
11) bizuteria, kamienie szlachetne, metale szlachetne, futra, dzieta sztuki oraz inne
przedmioty o charakterze artystycznym, zabytkowym lub unikatowym:;

12) grunty (Yacznie z systemem melioracji lub kanaléw przepustowych), mienie znajdujace si¢
pod ziemia, podjazdy, chodniki, drogi, pasy startowe, linie kolejowe, watly, tamy, zbiorniki
wodne, wody powierzchniowe, wody podziemne, kanaty, rowy, studnie, rurociagi, kable,
tunele, mosty, mola, pirsy, doki, nabrzeza, mienie pozaladowe (np. platformy wiertnicze);

13) ogrodzenia i bramy zewngtrzne, chyba ze szkoda powstata w wyniku pozaru, uderzenia
pioruna, wybuchu lub upadku statku powietrznego;

14) mienie uzytkowane przez klientéw ubezpieczajacego na mocy umowy najmu, dzierzawy,
leasingu, uzyczenia lub podobnych tytutéw prawnych;

15) akta, dokumenty, dane na no$nikach wszelkiego rodzaju, prototypy, wzory i eksponaty

muzealne, chyba ze uméwiono si¢ inaczej;



16) programy komputerowe, chyba zZe stanowia $rodki obrotowe;

17) zainstalowany sprzet elektroniczny, chyba Ze uméwiono si¢ inaczej;

18) straty wynikajace z opdznien, utraty rynku, straty posrednie oraz utrata zysku.

Zgodnie z § 8 ust. 3 zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje réwniez szkdd
powstatych wskutek:

1) wybuchu:

a) wywolanego przez ubezpieczajagcego w celach produkcyjnych, eksploatacyjnych lub
innych,

b) w silniku, gdy wybuch zwiazany jest z jego naturalng funkcja,

c¢) lampy kineskopowej;

2) wuderzenia pioruna - w urzadzeniach, instalacjach 1 sieciach elektrycznych
(elektroenergetycznych) lub elektronicznych,

3) zapadania lub osuwania si¢ ziemi, gdy sa to szkody:

a) powstate w wyniku dziatalnosci zaktadu gérniczego,

b) powstale w wyniku dziatalnosci czlowieka;

4) powodzi, jesli wystapita ona w miejscu ubezpieczenia co najmniej dwukrotnie w okresie
ostatnich 10 lat;

5) dziatania wody, pary wodnej lub innych ptynéw w $rodkach obrotowych oraz pozostatym
mieniu ruchomym wytaczonym z uzytkowania, w przypadku przechowywania nizej niz 14
cm nad podtoga znajdujaca si¢ ponizej poziomu gruntu, chyba Ze zalanie mienia nastapito
bezposrednio z gory;

6) zalania, jesli do powstania szkody przyczynit si¢ zty stan dachu badz niezabezpieczone lub
nieprawidlowo zabezpieczone otwory dachowe albo inne elementy budynku; nie dotyczy to
szkéd w mieniu znajdujacym si¢ w pomieszczeniach najmowanych, jezeli do obowigzkéw
ubezpieczajacego nie nalezy dbanie o stan techniczny budynku lub lokalu oraz jesli do dnia
powstania szkody ubezpieczajacy nie wiedzial o istniejacych zaniedbaniach w tym zakresie
lub o nich wiedzial i posiada pisemne dowody wystepowania do najmujacego z zadaniem ich
usuniccia;

7) systematycznego zawilgacania przedmiotu ubezpieczenia z powodu nieszczelnosci
urzadzen sieci wodociagowej, kanalizacyjnej, ogrzewczej lub technologicznej, a takze
dzialania woéd gruntowych, zagrzybienia lub przemarzania $cian;

8) awarii 1 zaklécen w maszynach lub urzadzeniach powodujacych ich mechaniczne lub

elektryczne uszkodzenia, chyba Zze w ich nastepstwie wystapito inne zdarzenie niewylaczone



z zakresu ubezpieczenia; wéwczas ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno§¢ wylacznie za
skutki takiego zdarzenia;

9) dlugotrwalego, naturalnego osuwania si¢, osiadania i przemieszczania si¢ gruntu, erozji
morskiej albo rzecznej;

10) stopniowego pogarszania si¢ stanu ubezpieczonego mienia w zwiazku z normalnym
zuzyciem, korozja, natura przedmiotu ubezpieczenia, stopniowo postgpujacym pogarszaniem
wilasciwosci, odksztalcaniem lub deformacja, powolnym dziataniem czynnikéw termicznych i
biologicznych ( m.in. ple$ni, porostow, grzybow, mokrego i suchego rozkladu, insektow,
bakterii), chyba ze w nastgpstwie wystapito inne zdarzenie niewylaczone z zakresu
ubezpieczenia; wéwczas ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie za skutki takiego
zdarzenia;

11) zakiécen lub przerwy w dostawie wody, gazu, energii elektrycznej lub cieplnej, paliwa
oraz w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych, bez wzgledu na ich przyczyng;

12) niewlasciwego wykonawstwa lub projektu, wad ukrytych oraz innych wad
materialowych, chyba Ze w nastgpstwie wystapilo inne zdarzenie niewylaczone w OWU;
woweczas ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie za skutki takiego zdarzenia;

13) bledu w obstudze, chyba ze w nastgpstwie wystapilo inne zdarzenie niewytaczone z
zakresu ubezpieczenia; wowczas ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wylacznie za
skutki takiego zdarzenia;

14) dziatania lub zaniechania os6b zatrudnionych przez ubezpieczajacego polegajacego na
samowolnym przerwaniu lub zaprzestaniu wykonywania pracy;

15) zobowiazan pieni¢znych (wierzytelno$ci);

16) przemytu albo nielegalnego handlu;

17) zaginigcia, brakéw inwentarzowych lub kradziezy, z wyjatkiem kradziezy z wlamaniem i
rabunku, w rozumieniu § 4 pkt 61 12;

18) kradziezy z wtamaniem w obiektach zabezpieczonych niezgodnie z postanowieniami
dotyczacymi minimalnych wymogéw zabezpieczenia okreslonymi w Zalaczniku do OWU, o
ile miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody;

19) $wiadomego dziatania lub zaniechania dziatania przez ubezpieczajacego, osoby, za ktére
ponosi on odpowiedzialnos¢, lub osoby trzecie — w rozumieniu § 4 pkt 9 — polegajacego na
wprowadzeniu w btad, wykorzystaniu pozostawienia w blg¢dzie, poSwiadczeniu nieprawdy,
falszerstwie, podstepie, szantazu lub wymuszeniu;

20) modyfikacji genetycznych;



21) powodzi w mieniu znajdujacym sig¢ na obszarach bezposredniego zagrozenia powodzia, w
rozumieniu ustawy Prawo wodne z dnia 18 lipca 2001 r.

Zgodnie z § 8 ust. 4 ochrong ubezpieczeniowa nie sa objgte szkody polegajace na:

1) przeciekach w potaczeniach, nieprawidtowych spawach, pgkaniu, rozerwaniu, zawaleniu
si¢ lub przegrzaniu kotléw, ekonomizeréw, przegrzewaczy, zbiornikéw ci$nieniowych lub
wszelkiego rodzaju rurociagdéw parowych i zasilajacych potaczonych z nimi;

2) niedziataniu, nieprawidlowym dziataniu lub nieprawidlowym zastosowaniu sprzgtu,
oprogramowania lub nos$nikéw informacji uzywanych w dowolnym elektronicznym
urzadzeniu, systemie (np. w komputerze, sterowniku mikroprocesorowym, uktadzie
scalonym) lub sieci, a takze niedostgpnosci, utracie lub znieksztalceniu informacji
przechowywanej lub przetwarzanej przez sprzgt, oprogramowanie lub nosnik informacji
uzywane w dowolnym elektronicznym urzadzeniu, systemie lub sieci, chyba Zze w nastgpstwie
wystapilo inne zdarzenie niewylaczone z zakresu ubezpieczenia; wéwczas ubezpieczyciel
ponosi odpowiedzialno$¢ wylacznie za skutki takiego zdarzenia;

3) kurczeniu, rozszerzaniu, wyparowaniu, ubytku lub utracie wagi, dzialaniu $wiatla,
zmianach: wilgotno$ci, temperatury, zapachu, koloru, struktury lub stanu wykonczenia oraz
zmian estetycznych, takich jak zarysowanie, pomalowanie lub umieszczenie napisow;

4) deformowaniu (np. wyginaniu), osiadaniu, pgkaniu lub zawaleniu si¢ budynku, budowli lub
ich czesci, chyba Ze szkoda powstata wskutek innego zdarzenia niewylaczonego z zakresu
ubezpieczenia; wowczas ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie za skutki takiego
zdarzenia.

Zgodnie z § 8 ust. 5 ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw:

1) usunigcia wad materiatowych;

2) normalnego utrzymania mienia w stanie uzytecznosci oraz konserwacji;

3) wynikajacych z btednego lub nieautoryzowanego programowania, perforacji,
etykietowania lub wprowadzania informacji, przypadkowego usunigcia informacji lub
pozbycia si¢ no$nikéw danych oraz z utraty informacji spowodowanej przez pola

magnetyczne.

IV.  Warto zwréci¢ uwage

1. Warto zwréci¢ uwage na warunek zamieszczony w § 5 ust. 2 zd. 1 dotyczacy

nieruchomosci, ktérych ubezpieczajacy nie jest wtascicielem.



. Ubezpieczyciel moze wprowadzi¢ do umowy ubezpieczenia odrgbny limit
odpowiedzialno$ci lub franszyzg dla szkéd powstatych wskutek powodzi (§ 6 ust. 6).

. Warto zwrdéci¢ uwage na wylaczenia odpowiedzialnosci zawarte w a) § 8 ust. 2 pkt 11,
pkt 13, pkt 16 i pkt 18 (OWU nie przewiduja ubezpieczenia utraty zysku brutto na
zadnych, nawet szczeg6lnych warunkach); b) § 8 ust. 3 pkt 2, pkt 4, pkt 5; ¢) § 8 ust. 3
pkt 10, pkt 12, pkt 13, ust. 4 pkt 2 i pkt 4 (specyficzna konstrukcja wylaczenia
odpowiedzialnosci); d) § 8 ust. 3 pkt 21.

. Zgodnie z § 14 ust. 5 ubezpieczyciel moze w przypadkach uzasadnionych rodzajem
ubezpieczonego mienia, sSrodkami jego zabezpieczenia, zgtoszonymi szkodami lub innymi
waznymi czynnikami majacymi wpltyw na oceng¢ ryzyka wyznaczy¢ skladke
ubezpieczeniowa, uwzgledniajac powyzsze czynniki.

. Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia si¢ wartosci naukowej, kolekcjonerskiej,
zabytkowej lub pamiatkowej, a takze kosztdw wynikajacych z braku czgsci zamiennych
lub materialéw potrzebnych do przywrdcenia stanu istniejacego przed szkoda (§ 25 pkt 1
i2).

OWU informuja o mozliwosci poddania pod rozstrzygnigcie sadu polubownego sporéw

wynikajacych z umowy ubezpieczenia (§ 40 ust. 3).

Postanowienia nietypowe

. Mienie jest objete ochrong wylacznie na terenie Polski (§ 5 ust. 2 zd. 2).

. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkdd powstatych wskutek powodzi, jesli

wystapila ona w miejscu ubezpieczenia co najmniej dwukrotnie w okresie ostatnich 10 lat
(8§ 8 ust. 3 pkt 4), a takze powstatych wskutek powodzi w mieniu znajdujacym si¢ na
obszarach bezposredniego zagrozenia powodzia, w rozumieniu ustawy Prawo wodne z
dnia 18 lipca 2001 r. (§ 8 ust. 3 pkt 21).

OWU okreslaja, jakie czynniki maja wptyw na obnizenie i podwyzszenie sktadki (§ 14
ust. 3i 4).

. Ubezpieczajacy nie ma prawa wyznaczenia niezaleznego eksperta — OWU przyznaje to

prawo jedynie ubezpieczycielowi; na ubezpieczajacym ciazy obowiazek dostarczenia
ubezpieczycielowi lub wyznaczonemu przez niego ekspertowi wszystkie dokumenty,
ktére ubezpieczyciel lub wyznaczony ekspert uwaza za niezbgdne do rozpatrzenia

wniosku o wyptate odszkodowania (§ 31).



5. W umowie ubezpieczenia strony moga postanowi¢, ze zawiadomienia i o$wiadczenia
sktadane przez strony umowy begda dostarczane drugiej stronie za pomoca listu
elektronicznego (e-mail), wiadomosci tekstowej SMS, faksu lub telefonu odpowiednio na:
wskazany przez strony adres poczty elektronicznej, numer infolinii ubezpieczyciela lub
numer telefonu komérkowego lub stacjonarnego wskazany przez ubezpieczajacego (§ 37

ust. 3).



