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Ogolne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Generali Towarzystwo
Ubezpieczen S.A.— 10 sierpnia 2007

Postanowienia typowe (zgodne z art. 12a ustawy o dzialalnoS$ci ubezpieczeniowej)

1. Rodzaj ubezpieczenia i jego przedmiot

Tak - § 4

2. Warunki zmiany sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej, jezeli ogdlne
warunki ubezpieczenia takg zmiane¢ przewiduja

Tak-§ 15ust. 415

3. Prawa i obowiazki kazdej ze stron umowy ubezpieczenia

Tak - §§ 16, 17

4. Zakres odpowiedzialnos$ci zakladu ubezpieczen

Tak - § 4

5. Przy ubezpieczeniach majatkowych — spos6b ustalania rozmiaru szkody

Nie

6. Sposob okreslania sumy odszkodowania lub innego Swiadczenia, jezeli ogdlne
warunki ubezpieczenia przewiduja odstgpstwa od zasad ogélnych

Tak - § 21 ust. 4

7. Sposob ustalania i oplacania skladki ubezpieczeniowej

Tak - § 19

8. Metod¢ i sposob indeksacji skladek, jezeli ogdélne warunki ubezpieczenia
indeksacje przewiduja

Nie

9. Tryb i warunki dokonania zmiany umowy ubezpieczenia zawartej na czas
nieokreslony

Nie

10. Przestanki i terminy wypowiedzenia umowy przez kazda ze stron, a takze tryb i
warunki wypowiedzenia, jezeli ogolne warunki ubezpieczenia przewiduja taka
mozliwos¢

Tak - § 11


http://www.generali.pl/download.asp?id=1647

II.

Przedmiot i zakres odpowiedzialnosci ubezpieczyciela

Ochrona ubezpieczeniowa objgta jest ustawowa odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody

osobowe i rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z prowadzeniem dziatalno$ci lub

posiadanym mieniem. O ile strony nie umoéwity si¢ inaczej, ochrong objeta jest takze OC za

szkody wyrzadzone przez produkt niebezpieczny lub wadliwy, po jego dostarczeniu lub

wadliwie wykonana prace, po jej zakonczeniu. O ile strony nie uméwily si¢ inaczej, ochrona

objete sa zdarzenia szkodowe, ktére wystapity na terenie Europy (§ 4 OWU).

Zakres ubezpieczenia moze by¢ rozszerzony z wykorzystaniem 17 klauzul dodatkowych:

1y

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

rozszerzenie terytorialnego zakresu ubezpieczenia poza terytorium Europy z
wylaczeniem USA, Meksyku, Kanady i Australii
rozszerzenie terytorialnego zakresu ubezpieczenia poza terytorium Europy z
wiaczeniem USA, Meksyku, Kanady i Australii

rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody w nieruchomosciach oséb
trzecich
rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody w ruchomos$ciach os6b
trzecich
rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o odpowiedzialno$¢ pracodawcy z
tytulu wypadku przy pracy
rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody w Srodowisku
rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody wyrzadzone pomigdzy
podmiotami objetymi ochrong ubezpieczeniowa na podstawie tej samej umowy
ubezpieczenia (OC wzajemna)
rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody wyrzadzone osobom
trzecim przez podwykonawcow ubezpieczajacego
rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody w mieniu znajdujacym si¢
w pieczy, pod kontrola lub dozorem ubezpieczajacego
rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody powstale po przekazaniu
wykonanej pracy lub ustugi w uzytkowanie odbiorcy

rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody w rzeczach przekazanych

w celu wykonania obrdbki, naprawy i innych podobnych czynnosci



12) rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody wyrzadzone wskutek wad
rzeczy wyprodukowanych, obrobionych, przerobionych przez dostarczone,
naprawione lub konserwowane przez ubezpieczajacego maszyny i urzadzenia

13) rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody wyrzadzone wskutek
polaczenia, pomieszania lub przerobki wadliwego produktu wprowadzonego do
obrotu przez ubezpieczajacego

14) rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody wyrzadzone wskutek
zamontowania wadliwego produktu wprowadzonego do obrotu przez ubezpieczonego

15) rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody wyrzadzone przez pojazdy
nie podlegajace obowiazkowemu ubezpieczeniu OC

16) rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody wyrzadzone w wyniku
przeprowadzania imprez

17) rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o szkody majatkowe nie begdace

nastepstwem szkod osobowych ani rzeczowych.

III. Wylaczenia badz ograniczania odpowiedzialnos$ci ubezpieczyciela

O ile zakres ochrony nie zostal rozszerzony w drodze rokowan za zgoda stron, ktére to
postanowienia szczegélne zostaly wprowadzone w formie pisemnej do polisy, Generali nie
obejmuje ochrong ubezpieczeniowa:

1) roszczen z tytutu szkéd wyrzadzonych umy$lnym dziataniem niezgodnym z przepisami
prawa (na réwni z umyS$lnym dzialaniem traktuje si¢ znajomos$¢ wady lub szkodliwosci
wytworzonych albo dostarczonych produktéw lub wykonanych prac albo innych czynnosci);
2) roszczen wynikajacych z dziatalnoSci polegajacej na wytwarzaniu, obrdbce,
sktadowaniu, transporcie, dystrybucji lub handlu azbestem:;

3) roszczen za szkody wyrzadzone osobom bliskim ubezpieczajacego lub przez te osoby;

4) roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone spétkom, w ktorych
Ubezpieczajacy jest udzialowcem lub akcjonariuszem, w stosunku odpowiadajacym jego
udzialom w spoice;

5) kosztéw zwiazanych z wycofaniem wadliwych lub niebezpiecznych produktéw z obrotu;
6) szkod osobowych, powstalych z przeniesienia choroby zakaznej oraz szkéd powstatych
wskutek choroby zwierzat nalezacych do, hodowanych lub sprzedanych przez

ubezpieczajacego, w sytuacji gdy ubezpieczajacy o chorobie wiedziat lub wiedzie¢ powinien;



7) szkod spowodowanych przez produkt, ktéry przed wprowadzeniem do obrotu nie byt w
sposéb nalezyty, zgodny z wymaganiami nauki i techniki sprawdzony lub przetestowanys;

8) szkdéd wyrzadzonych przez produkt nie posiadajacy waznego atestu, certyfikatu lub
zezwolenia dopuszczajacego go do obrotu, jezeli taki atest, certyfikat lub zezwolenie jest
wymagane przez obowiazujace przepisy prawa;

9) szkéd wyrzadzonych przez produkt niepetnowarto$ciowy, wprowadzony do obrotu z
informacja o wadzie;

10) szkdéd wyrzadzonych przez produkty zawierajace krew i substancje krwiopochodne;

11) szkdéd wyrzadzonych przez wyroby tytoniowe;

12) szkdd powstatych w samym produkcie;

13) roszczen wynikajacych z nieterminowego dostarczenia produktu lub wykonania ustugi;

14) roszczen z tytutlu szkéd w przedmiotach powstalych w wyniku zuzycia, zestarzenia sig,
nadwergzenia lub wewngtrznych szkéd wynikajacych z eksploatacii;

15) roszczen z tytulu szkéd wyrzadzonych w przedmiocie pracy lub wykonanej ustugi, przez
osoby objete ubezpieczeniem na podstawie niniejszej umowy ubezpieczenia;

16) roszczen z tytutu szkéd, ktére wynikaja z manipulacji w materiale genetycznym ludzi,
zwierzat lub roslin;

17) roszczen z tytutu szkéd powstatych z powodu uszkodzenia, zniszczenia, utraty lub zaginigcia
warto$ci pieni¢znych, dziet sztuki, zbioréw filatelistycznych;

18) szkdd powstatych z tytutu realizacji zobowigzan wykraczajacych poza zakres ustawowej
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajacego;

19) roszczen o wykonanie uméw oraz o zwrot kosztdw poniesionych na poczet wykonania
umoéw, a takze roszczen o realizacjg¢ zobowiagzan gwarancyjnych, wlacznie z zaptata za wadliwie
wykonane ustugi;

20) roszczen wynikajacych z rekojmi za wady rzeczy w rozumieniu obowiazujacych przepisow;
21) roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zwiazku ze szkodami powstatymi wskutek
uczestnictwa w zawodach sportowych, przygotowan do nich (treningu) lub uprawiania sportu;

22) roszczen w zwiazku ze szkodami powstalymi wskutek stopniowego lub dlugotrwatego
oddziatywania temperatury, gazéw, oparéw lub wilgoci, plesni, dymu, sadzy, kurzu, $ciekow,
zagrzybienia, a takze osiadania gruntu, zapadnigcia si¢ terenu (rowniez budynkow i budowli
wzniesionych na nim), obsunigcia si¢ ziemi, wstrzaséw powstaltych w wyniku pracy urzadzen
udarowych, wibracji, hatasu, zalania przez wody stojace lub ptynace;

23) roszczen z tytulu odpowiedzialnosci cywilnej ze wzgledu na szkody zwiazane

bezposrednio lub posrednio z promieniowaniem wysokoenergetycznym, jonizujacym (np.



promieniowaniem alfa, beta i gamma emitowanym przez substancje radioaktywne oraz
neutronami lub promieniowaniem wytworzonym w akceleratorach czastek) oraz z
promieniowaniem laserowym lub maserowym, a takze oddzialywaniem pola magnetycznego oraz
elektromagnetycznego;

24) roszczen ztytutu szkéd wynikajacych z projektowania, wytwarzania lub dostarczania
statkéw powietrznych lub ich czgsci;

25) roszczen wynikajacych z naruszenia praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych
lub nazw fabrycznych;

26) szkéd powstatych wskutek nalozenia na Ubezpieczajacego grzywien, kar
administracyjnych lub sadowych oraz innych kar o charakterze pieni¢znym, w tym rowniez
odszkodowan o charakterze karnym,

27) roszczen wynikajacych z dziatan wojennych, stanu wojennego i wyjatkowego, wojny
domowej, zamieszek spotecznych, rozruchéw, strajkéw, lokautéw, niepokojow spotecznych oraz

aktéw terroryzmu i sabotazu (§ 7).

O ile zakres ochrony nie zostal rozszerzony poprzez wiaczenie do umowy ubezpieczenia klauzul
stanowiacych zatacznik do OWU lub uzgodnienia dodatkowe dokonane w drodze rokowan za
zgoda stron i wprowadzone jako postanowienia szczegélne w formie pisemnej do polisy, Generali

nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa:
1. szkéd powstatych poza terytorium Europy;

2. roszczen w zwiazku ze szkodami wynikajacymi z emisji, wycieku lub innej formy

przedostania si¢ do powietrza, wody lub gruntu jakiejkolwiek substancji (szkody w srodowisku);

3. roszczen z tytulu odpowiedzialno$ci cywilnej oséb objetych ubezpieczeniem ze wzgledu na
szkody w mieniu os6b trzecich, ktére ubezpieczajacy uzytkuje na zasadach umowy najmu,

dzierzawy, leasingu lub innych uméw o podobnym charakterze;

4. roszczen os6b trzecich z powodu szkdéd spowodowanych wadami produktéw, ktére
powstaty przez potaczenie, wymieszanie lub obrébke produktéw dostarczonych przez

ubezpieczajacego z innymi produktami;

5. roszczen o0séb trzecich z powodu kosztéw dalszej przerébki lub dalszej obrobki

dostarczonego wadliwego produktu;

6. roszczen osob trzecich z powodu wydatkéw na usunigcie, wybudowanie, montaz i

demontaz dostarczonego wadliwego produktu oraz zabudoweg, montaz, potozenie lub,



zatozenie produktu nie dotknig¢tego wada;
7. roszczen oséb trzecich wynikajacych z wadliwosci produktéw, ktére zostaty wyprodukowane,
podlegaty obrébce lub przerébce przy pomocy maszyn wyprodukowanych, montowanych lub

serwisowanych przez ubezpieczajacego;

8. roszczen wynikajacych z niedostarczenia energii w jakiejkolwiek postaci, a takze
dotyczacych szkéd wyniklych z niewlasciwych parametréw wytworzonej lub dostarczonej

energii;

9. roszczen pracownikéw ubezpieczajacego dotyczacych szkdd bedacych wynikiem wypadku

przy pracy lub w drodze do albo z pracy i choréb zawodowych;

10. szk6d wyrzadzonych pomigdzy podmiotami objetymi ochrona ubezpieczeniowa na podstawie

tej samej umowy ubezpieczenia;

11. szkéd wyrzadzonych przez podwykonawcow;

12. szk6d w mieniu znajdujacym si¢ w pieczy, pod kontrola lub dozorem ubezpieczajacego.
13. szkéd powstatych po przekazaniu wykonanej pracy lub ustugi w uzytkowanie odbiorcy ;

14. szk6éd w rzeczach przekazanych w celu wykonania obrébki, naprawy i innych podobnych

Czynnosci;

15. szkéd wyrzadzonych przez pojazdy nie podlegajace obowiazkowemu ubezpieczeniu
odpowiedzialno$ci cywilnej;

16. szk6d wyrzadzonych w wyniku przeprowadzania imprez;

17. czystych szkéd majatkowych;

18. szkdd powstatych w wyniku przeprowadzania testéw klinicznych (§ 8).

W klauzuli nr 2 (rozszerzenie zakresu terytorialnego) wylacza si¢ szkody o charakterze

karnym, w szczegdélno$ci punitive and exemplary damages.

W klauzuli nr 3 (rozszerzenie zakresu na szkody w nieruchomosciach oséb trzecich), ochrona
nie sa objete szkody:
a) spowodowane normalnym zuzyciem mienia w trakcie jego uzywania,

b) powstale w mieniu ruchomym, chyba ze mienie to stanowi czg$¢ sktadowa nieruchomosci.

W klauzuli nr 3a (rozszerzenie zakresu na szkody w ruchomos$ciach oséb trzecich) ochrona

nie sa objete szkody:



a) spowodowane normalnym zuzyciem mienia w trakcie jego uzywania,
b) w pojazdach mechanicznych lub ich wyposazeniu, a takze w rzeczach z nich
pozostawionych

c) w sprzecie elektronicznym lub komputerowym.

W klauzuli nr 4 (rozszerzenie zakresu o odpowiedzialno$¢ pracodawcy), ochrona
ubezpieczeniowa nie obejmuje:

a) roszczen regresowych jakiejkolwiek instytucji zobowiazanej do wyptaty swiadczen z tytutu
wypadku przy pracy,

b) roszczen z tytutu choréb zawodowych,

c¢) wypadku, jakiemu ulegt pracownik w drodze do miejsca pracy i z pracy

d) jakichkolwiek szkdd powstatych w pojazdach mechanicznych.

W klauzuli nr 6 (odpowiedzialno$¢ wzajemna), ochrona nie sa objete szkody wyrzadzone

przez pracownikéw ubezpieczajacemu albo pracownikom przez ubezpieczajacego.

W klauzuli nr 7 (rozszerzenie zakresu o szkody wyrzadzone przez podwykonawcow),
ochrona nie obejmuje roszczen pomigdzy podmiotami objetymi ochrona na podstawie tej

samej umowy ubezpieczenia.

W klauzuli nr 8 (rozszerzenie zakresu o szkody w mieniu w pieczy, pod kontrola lub dozorem
ubezpieczajacego), ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

a) szkdd w mieniu, z ktérego ubezpieczajacy korzystal na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, uzyczenia, leasingu albo innej umowy nienazwanej o podobnym charakterze,

b) szkéd w wartosciach pieni¢znych oraz pojazdach mechanicznych i ich wyposazeniu,

c) szkéd w mieniu przyjetym w celu wykonywanie jego obrébki, naprawy, transportu,

badania, produkcji lub innych podobnych ustug.

W klauzuli nr 10 (rozszerzenie zakresu o szkody w rzeczach przekazanych w celu obrébki,
naprawy i innych podobnych czynnosci), ochrona nie obejmuje:

a) szkéd w mieniu, z ktérego ubezpieczajacy korzystat na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, uzyczenia, leasingu albo innej umowy nienazwanej o podobnym charakterze

b) szkéd wynikajacych z utraty mienia,

c) szkéd w wartos$ciach pieni¢znych i wszelkiego rodzaju dokumentach.



W klauzuli nr 13 (rozszerzenie zakresu o szkody wyrzadzone wskutek zamontowania
wadliwego produktu wprowadzonego do obrotu przez ubezpieczonego), ochrona nie
obejmuje:

a) kosztéw dostawy, wilaczajac w to koszty transportu, produktu niewadliwego

b) kosztéw produktu niewadliwego

¢) sytuacji, w ktérych ubezpieczajacy samodzielnie usunat, zdemontowat, wyjat lub oczyscit
produkt wadliwy albo zlecit to na wtasny rachunek (nie dotyczy to przypadku, gdy
ubezpieczajacy wykaze, ze wada produktu nie jest skutkiem nieprawidtowego montazu,
nadzoru nad montazem lub doradztwa, lecz skutkiem wynikajacym z produkcji lub dostawy),
d) sytuacji, gdy wadliwy produkt stuzy jako cze$¢ albo wyposazenie dodatkowe pojazdu

mechanicznego, statku powietrznego albo wodnego.

W klauzuli nr 14 (rozszerzenie zakresu o szkody wyrzadzone przez pojazdy nie podlegajace
obowiazkowemu ubezpieczeniu OC) ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod
wyrzadzonych przez osoby nie posiadajace stosownych uprawnien doi kierowania pojazdami

danej kategorii.

W klauzuli nr 15, ochrona nie obejmuje szkdd:

a) spowodowanych przez osoby nalezace do stuzb ochrony lub kontroli,

b) wyrzadzonych wykonawcom i spowodowanych przez wykonawcéw bioracych udziat w
imprezie,

¢) wyrzadzonych zawodnikom i sedziom uczestniczacym w imprezie,

d) powstalych w wyniku przeprowadzania pokazu sztucznych ogni.

W klauzuli nr 16 ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody:
a) spowodowane przez przedmioty wyprodukowane i dostarczone przez ubezpieczonego (lub tez
na jego zlecenie czy jego rachunek) albo wykonane przez niego prace;

b) spowodowane $wiadomym naruszeniem przepisow prawa, wskazowek badz zalecen
zleceniodawcy oraz jakichkolwiek innych obowiazkéw;

¢) spowodowane stala immisja (np. szumoéw, zapachéw, wstrzasow);

d) powstale w wyniku dziatalno$ci planistycznej, doradczej, kierowania budowa albo
montazem, dziatalno$ci kontrolnej lub rzeczoznawczej;

e) wynikajace z dzialan zwigzanych 2z transakcjami pienigznymi, kredytowymi,



ubezpieczeniowymi, leasingowymi, dotyczacymi nieruchomosci i innymi oraz wynikajace z
platnosci wszelkiego rodzaju, prowadzenia kasy, naduzycia zaufania oraz przywtaszczenia;

f) wynikajacych z naruszenia gospodarczych praw ochronnych i praw autorskich (np.
naruszenia prawa patentowego, uchybienia dotyczacego dzialah konkurencyjnych i
reklamowych); a takze z naruszenia przepiséw zawartych w ustawach o ochronie danych

g) wynikajacych z niedotrzymania terminéw, kosztoryséw wstepnych i innych kosztorysow;

h) powstatych w wyniku udzielonych porad, zalecen lub instrukcji powiazanym kapitalowo
przedsigbiorstwom, to samo dotyczy odpowiednich zaniechan, jak réwniez biednych lub
zaniechanych czynno$ci kontrolnych;

wynikajacych z czynnosci podejmowanych w zwiazku z opracowywaniem danych,
racjonalizacja i automatyzacja; powstatych w zwiazku z posrednictwem i organizowaniem
podrézy; powstatych w wyniku zgubienia pieniedzy, ksiazeczek oszczednosciowych,
dokumentéw, papieréw i przedmiotéw wartosciowych; powstatych w zwiazku z naruszeniem

praw licencyjnych.

IV.  Warto zwréci¢ uwage

1. W § 9 ust. 3 przewiduje sig, ze ubezpieczajacy oraz ew. jego przedstawiciel sa
zobowiazani udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie pytania zamieszczone w formularzu
wniosku lub skierowane do niego na piSmie ,,oraz poda¢ wszystkie znane mu
okolicznosci istotne dla oceny ryzyka i ustalenia sktadki”. Tymczasem art. 815 § 1 KC
stanowi, ze ,,ubezpieczajacy obowiazany jest poda¢ do wiadomos$ci ubezpieczyciela
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére ubezpieczyciel zapytywal w formularzu
oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach”.

2. W § 11 ust. 3 pkt 2 OWU postanowiono, ze Generali moze wypowiedzie¢ umoweg
ubezpieczenia, jezeli ujawniona  zostala  okolicznos¢, ktéra  zwigksza
prawdopodobienstwo zaj$cia szkody w takim stopniu, ze Generali nie zawarloby
umowy ubezpieczenia, gdyby o tej okoliczno$ci wiedziato. Nalezy zwréci¢ uwage, ze
art. 816 § 2 KC w brzmieniu obowiazujacym do 10 sierpnia 2007 r. stanowil, ze
»jezeli  ujawniona  okoliczno§¢  pociaga za soba takie zwigkszenie
prawdopodobienstwa wypadku, ze zaklad ubezpieczen nie zawartby umowy, gdyby o
tej okoliczno$ci wiedzial, moze on w ciagu miesigca od ujawnienia rzeczonej

]

okolicznosci od umowy odstapi¢.” Ustawodawca zrezygnowal jednak z tego

rozwiazania.



3. W § 16 ust. 2 pkt 2 OWU przewidziano, Ze ubezpieczajacy jest zobowiazany do
niezwlocznego usunigcia okoliczno$ci grozacych szczegdlnym niebezpieczenstwem,
ktérych usunigcia Generali stusznie mégl si¢ domagac lub si¢ domagat.

4. W § 17 OWU przewiduje si¢ udzielenie Generali pelnomocnictwa przez
ubezpieczajacego do prowadzenia spraw odszkodowawczych, w tym pelnomocnictwa
procesowego. Rozwiazanie zawarte w OWU oznacza przyznanie ubezpieczycielowi
umocowanie do dokonywania czynnosci ze skutkiem dla ubezpieczonego.

5. W § 22 OWU postanowiono, ze ,jezeli jakiekolwiek roszczenie wniesione z tytutu
umowy ubezpieczenia okazalo si¢ pod jakimkolwiek wzgledem falszywe [...]
wszelkie prawa do uzyskania odszkodowania z tytutu umowy ubezpieczenia podlegaja
utracie”. Doslownie interpretowane, postanowienie to mogloby prowadzi¢ do
wniosku, ze réwniez zgloszenie przez poszkodowanego roszczenia opartego na
fatszywych okoliczno$ciach (lub cho¢by roszczenia zawyzonego) moze prowadzi¢ do

utraty praw z umowy ubezpieczenia réwniez przez ubezpieczonego.

Postanowienia nietypowe

Nalezy zwr6ci¢ uwage na istnienie w OWU zrozumiatych $rédtytutéw, majacych wrecez

charakter obja$nien.



